MINISTERIO DA JUSTICA E
SEGURANGA PUBLICA

CURRICULO

Maria das Gragas Gongalves Almeida

FORMACAO ACADEMICA

P6s-Graduada em Gestéo Publica - Escola Nacional de Administracdo Publica —
ENAP - 2012

Bacharel em Administracdo, Habilitacdo em Analise de Sistemas — Universidade
Compacto de Ensino Superior e Pesquisa - UNICESP/DF - 2005;

FORMACAO COMPLEMENTAR

Associacao Brasileira de Ouvidores — ABO — Certificagéo - 2015;
Curso de Aperfeicoamento em Ouvidorias Publicas — ESAF — Florianépolis - 2012;

Tratamento da Informagdo e Aspectos Juridicos e Eticos da Seguranca da Informac&o
e Comunicacdes — DSIC/PR - 2011,

Desenvolvimento de Gerentes e Supervisores - DGOS - Escola Nacional de
Administracéo Publica — ENAP - 2011;

Técnicas de Entrevista e Interrogatérios — Ministério Publico da Unido - MPU —
MT/Cuiaba - 2009;

Curso de Extensdo em Exceléncia no Atendimento ao Publico — Universidade de Brasilia
— UNB - 2008.

Juiza Arbitral nomeada pelo Tribunal de Justica Arbitral dos Estados e Municipios —
TJAEM - D.O.U — Secéo 3 — n° 191, de 02 de outubro de 2008.



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Ouvidora-Geral do Ministério da Justica e Seguranca Publica — 2017;

Ouvidora do Departamento Nacional do Sesc/Senac — 2014 a 2017;

Ouvidora-Geral do MTE — 2013 a 2014;

Coordenadora-Geral do Gabinete do Ministro do Trabalho e Emprego - 2012 a 2013;

Ouvidora-Geral do Ministério do Trabalho e Emprego, Substituta - 2006 a 2012.



